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PLANOS ODONTOLOGICOS

DE PRESTACAO DE SERVICOS DE REVENDA DE

PLANOS ODONTOLQGICOS .

DENTAL UNI - COOPERATIVA ODONTOLOGICA, CNPJ n.2 78.738.101/0001-51, Operadora de Planos de
Satde — OPS, registrada na Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, sob n.2. 304484, com sede na Rua
Irm3 Flavia Borlet, 197, CEP 81630-170, Hauer, Curitiba - PR, representada por seus diretores, Dr. Luiz
Humberto de Souza Daniel, Presidente, RG n.2 2.129.230-3 PR e CPF 661.659.709-15 e Dr. Paulo Henrique

Cariani, Vice Presidente, RG n.2 3.991.691-6 PR e CPF 726.891.029-00 assinados no final, doravante
denominada DENTAL UNI;

E

~—1> XXXX XXXXX, brasﬂelro , XXXX, Xxxx, residente e domiciliado em Xxxx — XX, na Xxx XXXXX, XX, XXXXX, portador

da CI/RG n2 xxxx e “inscrito no CPF/MF sob o n° xxxxxxxxxxx adlante snmplesmente denominado de
REVENDEDOR.

Considerando que o REVENDEDOR tem intencdo e disposigdo para promover de forma ativa a venda de
produtos da DENTAL UNI no mercado, conforme seu portfélio oferecido;

Resolvem as partes, de comum e mutuo acordo, celebrar o presente Contrato de Prestagdo de Servicos de
Revenda de Plano Odontoldgicos, que se regera pelas seguintes cldusulas:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

A DENTAL UNI, por forca do presente ajuste, nomeia e constitui o REVENDEDOR para contatos de
intermediacdo e promogao de vendas e a clientes potenciais, de forma ndo exclusiva, nas condi¢des e pregos
estabelecidos pela DENTAL UNI.

§ 12 - Os servicos objeto da intermediacdo estdo correlacionados com todo o portfdlio de Planos da DENTAL

UNI conforme divulgado em seus meios préprios, sendo responsabilidade do REVENDEDOR acompanhar
eventuais atualiza¢des.

§ 22 - Os produtos comercializados pela DENTAL UNI, passiveis de intermediagdo pelo REVENDEDOR, estardo
devidamente relacionados e disponibilizados através do seu acesso a plataforma de vendas,
https://www.planosdentaluni.com.br/controle/crto, podendo a Dental UNI a qualquer momento alterar os
referidos produtos.

§ 32 - O REVENDEDOR devera atuar com exclusividade para a DENTAL UNI, em relacdo a intermediagdo
objeto do presente contrato, sendo expressamente vedado, sob qualquer condicdo, a sua atuagdo na
representacdo de produtos iguais e/ou similares aos comercializados pela DENTAL UNL.

§ 42 - Os precos a serem praticados pelo REVENDEDOR perante os clientes serdo controlados pelo
departamento comercial da DENTAL UNI, sendo que em caso de altera¢do de pregos, devera o REVENDEDOR
ser comunicado, por escrito, mediante comprovag¢ao de recebimento.

§ 52 - A DENTAL UNI poderd, sem prévia anuéncia do REVENDEDOR, deixar de comercializar os produtos por
si atualmente comercializados, providenciado a respectiva substituigdo ou ndo por outros, conforme as
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contingéncias do momento e os seus interesses, sem que isto implique em desrespeito as disposicdes deste
contrato, nem caracterize motivo para sua rescisdo, ou caracterize direito a indenizacao.

§ 62 - Ao seu exclusivo critério, poderd a DENTAL UNI designar um supervisor para controlar as vendas e o
faturamento, reservando-se o direito de fazer auditorias de qualidade e interna de processos do

REVENDEDOR.

CLAUSULA SEGUNDA: DA AREA DE ATUACAO

O REVENDEDOR desempenharé suas atividades de acordo com este contrato, promovendo a intermediacao

e a venda dos produtos da DENTAL UNI, sem exclusividade e sem delimitagdo de regido, dentro de todo o
territorio nacional.

Paragrafo Unico. O presente contrato ndo outorga ao REVENDEDOR poderes “ad judicia”, ndo podendo esta
agir em nome da DENTAL UNI.

CLAUSULA TERCEIRA: NAQ EXCLUSIVIDADE

O REVENDEDOR podera exercer atividades para outras empresas, ou efetuar negocios em seu nome ou por
conta prépria, desde que ndo se trate de produtos que direta ou indiretamente concorram com a DENTAL
UNI, sob pena de imediata rescisdo deste contrato por justo motivo.

CLAUSULA QUARTA: OBRIGACOES DA DENTAL UNI

A DENTAL UNI tem as seguintes obrigag¢des:
a) Pagar pontualmente as comissdes do REVENDEDOR,;
b) Prestar assisténcia para o REVENDEDOR, quanto as vendas, oferecendo o suporte necessario;

¢) Colaborar com o REVENDEDOR no atendimento aos pedidos, disponibilizar programagdo de vendas,
tabela de precos, portfélios, esclarecimentos sobre os produtos sempre considerando as possibilidades
da DENTAL UNI e segundo a orienta¢do de seus departamentos especializados;

d) Oferecer treinamento basico, aplicando teste escrito, a qualquer tempo, para a devida certificagdo do
REVENDEDOR disponibilizando material de esclarecimento, conforme a seguinte relagdo:

- Institucional;

- Missdo/Visdo/Valores;

- ANS;

- Lei 9656/1998 - Lei de planos e seguros privados de assisténcia a saude;
- Lei 8078/1990 - Codigo de Defesa do Consumidor;
- Responsabilidade Civil;

- Orientacdo Técnica Odontoldgica;

- Cobertura / Procedimentos;

- Produtos / Regulamento;

- Ferramenta / Plataforma de vendas;

- Central de Atendimento.
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e)

Oferecer ferramenta adequada para a comercializagdo dos planos odontoldgicos, que permita ter
conhecimento dos planos devidamente disponibilizados e registrados na Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS, tabela de valores, controle das vendas entre outros mecanismos que permitam o
acompanhamento individual do desempenho do REVENDEDOR.

Paragrafo Unico. Todo material confiado pela DENTAL UNI ao REVENDEDOR torna-se de responsabilidade
deste dltimo, incumbindo-lhe a correta utilizagdo, visando jamais denegrir aimagem da DENTAL UNI.

CLAUSULA QUINTA: OBRIGACOES DO REVENDEDOR

O REVENDEDOR tem as seguintes obrigacdes:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

i)

k)

Zelar pela guarda e confidencialidade da senha disponibilizada para acesso a plataforma de vendas, sendo
que a senha é pessoa e intransferivel, podendo ser a qualquer momento bloqueadas e/ou alteradas pela
DENTAL UNI;

Comunicar a DENTAL UNI sobre o extravio, perda, roubo ou qualquer uso ndo autorizado de seu login e
senha, além de qualquer quebra de seguranca de seu conhecimento, constituindo também a obrigacdo
do REVENDEDOR aiterar imediatamente a sua senha apds a ocorréncia de tais fatos;

Fornecer 3 DENTAL UNI, quando lhe for solicitado, informagdes sobre o andamento dos negdcios, bem
como relatérios circunstanciados do mercado;

Assegurar a qualidade dos servigos de venda a clientes em toda a sua rede de atuacdo;
Envidar esforcos para cumprir com as metas de vendas acordadas entre as partes;

Participar dos programas de treinamento e reciclagens oferecidos pela DENTAL UNI, arcando com 0s
custos de transporte, hospedagem e alimentagdo, se aplicaveis;

Arcar com todas as obrigacdes fiscais, previdencidrias e encargos trabalhistas inerentes ao exercicio de
sua atividade e suportar todos os custos decorrentes, nada podendo cobrar a titulo de ressarcimento da
DENTAL UNI, salvo se prévia e expressamente for estipulado de forma diversa;

O REVENDEDOR declara-se capaz economicamente, auto-suficiente e responsdvel por todos os dnus de
natureza trabalhista, previdenciéria, fiscal inerentes a sua atuagdo e compromete-se a prestar contas aos

6rgdos competentes e 3 DENTAL UNI sempre que solicitado, ficando a DENTAL UNI livre de qualquer
onus.

Agir de forma a expandir e a desenvolver, intensiva e continuamente, a divulgacdo e as vendas dos
produtos comercializados pela DENTAL UNI;

Responsabilizar-se por danos causados a clientes, socios, prepostos, funcionarios ou subcontratados,
desde que aqueles danos decorram de sua atuagdo, obrigando-se a manter a DENTAL UNI absolutamente
indene de culpa nestas hipdteses;

Manter contato com clientes e os em potencial, mediante a realizagdo de visitas, salvo se de forma diversa
acordado com a DENTAL UNI;
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[) Obedecer rigorosamente aos pregos e as condigdes negociais estabelecidas e orientag¢des fornecidas pela
DENTAL UNI;

m) N3o ceder total ou parcialmente a presente representagdo, sem prévia e expressa autorizagdo da DENTAL
UNI;

n) N3o conceder descontos e ou abatimentos em divergéncia aos valores especificados nas respectivas
tabelas disponibilizadas pela DENTAL UNI, salvo se previamente e de forma expressa autorizado pelo
supervisor da DENTAL UNI;

o) Zelar por sua imagem e idoneidade financeira no territorio de atuac¢do, de modo a ndo praticar atos nem
se envolver em situacdes que sejam potencialmente danosas ou que importem em descrédito a imagem
comercial da DENTAL UNI ou aos produtos por si comercializados;

p) Permitir que a DENTAL UNI, a qualquer tempo, acompanhe suas atividades, tendo em vista constatar,
principalmente, (1) o bom atendimento dispensado aos clientes, (2) o efetivo empenho do REVENDEDOR
no sentido de comercializar os produtos de acordo com orientagBes expressas desta em relagao a politica
de promocdo de vendas e, ainda, (3) a plena observancia pelo REVENDEDOR das normas e instrugdes
emitidas pela DENTAL UNI para a execugdo do presente contrato;

q) Alertar a DENTAL UNI sempre que conveniente ao sucesso da relacdo ora ajustada, acerca das fases e
tendéncias do mercado relativo & comercializacdo dos produtos objeto deste CONTRATO, levantando e
apresentando dados visando o aumento do volume de vendas;

r) Responsabilizar-se por danos causados a DENTAL UNI, decorrentes de sua atuacdo, em razdo do
descumprimento de normas da Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS, que podem gerar multas
em desfavor da DENTAL UNI;

§ 1° - A DENTAL UNI n3o respondera por qualquer obrigagdo legal do REVENDEDOR junto a seus empregados
ou prepostos, 6rgdos publicos, autarquias, sendo que este contrato ndo estabelece entre as partes, seus
diretores, administradores, empregados ou prepostos, nenhuma forma de sociedade, associagdo, relagdo de
emprego ou responsabilidade soliddria, subsidiaria ou conjunta.

§ 22 - O REVENDEDOR se pautaréd pela observancia de todas as diligéncias a si atribuidas pela legislagao
aplicavel ao presente contrato, transferindo @ DENTAL UNI todas as informacdes solicitadas por ela e
necessarias 2 andlise de solvabilidade dos compradores interessados.

CLAUSULA SEXTA: DA PLATAFORMA DE VENDA

A plataforma de vendas serd disponibilizada pela DENTAL UNI através do site
https://www.planosdentaluni.com.br/controle/, e aplica-se aos usudrios revendedores para a
comercializacdo dos produtos e servigos oferecidos pela operadora.

Paragrafo Unico - Ao navegar neste Portal de vendas, o REVENDEDOR declara ter lido, compreendido e aceito
o Termos de Uso no ANEXO |, o qual faz parte e é documento integrante e indissocidvel do presente contrato.

CLAUSULA SETIMA: DO USO DO NOME, DAS MARCAS E OUTROS SINAIS DISTINTIVOS

& wwredentalunicom. br
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O REVENDEDOR poderad utilizar o nome, as marcas ou outros sinais distintivos da DENTAL UNI nos materiais
de divulgacdo e em campanhas de marketing para o fim de identificacdo e publicidade, exclusivamente
durante a vigéncia deste contrato, de forma gratuita e irrevogavel.

§ 1° - N3o sera devida quantia alguma ao REVENDEDOR pela utilizacdo do nome, das marcas e outros sinais
distintivos da DENTAL UNI, seja a que titulo for, durante a vigéncia deste contrato.

§ 2° - O REVENDEDOR nao podera alterar o nome, as marcas ou outros sinais distintivos da DENTAL UNI sem
0 prévio e expresso consentimento desta.

§ 3° - Incumbird a DENTAL UNI, com exclusividade, a obrigacdo de proceder e custear o registro do nome,
das marcas e outros sinais distintivos utilizados na distribuicdo ora ajustada junto aos érgdos competentes
para assegurar a protecdo a propriedade intelectual, se assim entender conveniente.

CLAUSULA OITAVA: DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE

As partes entendem e aceitam o carater de sigilo e confidencialidade de toda e qualquer espécie de
informagdo e documentos que Ihes foram e forem transmitidos por forca deste pacto, de modo que todas se
comprometem por si, seus gerentes, administradores, empregados, prepostos e terceiros subcontratados, a
ndo revelar os termos deste CONTRATO e nem, tampouco, quaisquer informacdes fornecidas ou a que
tiveram acesso em virtude do cumprimento de suas obrigacOes, antes, durante e apos a vigéncia contratual.

8§ 1° - Excetuam-se as informacgdes que sejam ou se tornem de dominio ptblico, sem que haja violagao dos
termos deste contrato pelo REVENDEDOR.

§ 2° - A parte que desrespeitar o dever de sigilo e confidencialidade ficard sujeita ao ressarcimento a outra
pela integralidade das perdas e danos sofridos.

§ 3° - A obrigacgdo de sigilo e confidencialidade permanece mesmo apos o término da vigéncia deste contrato,
até que a informacgdo caia em dom|n|o publlco sem que para isso tenha contribuido a parte.

CLAUSULA NONA: REMUNERACAO

O REVENDEDOR, a titulo de retribuicdo por suas vendas, receberd participacdo aplicada sobre o valor da

venda efetuada, em percentual de 50% (cinquenta por cento) de cada adesdo por seu intermédio efetivada,
emcadaplano,

T —

_—-”_-_ = T B - T

~§10- ApGs cada apuragdo da retribuicdo devida no més, a DENTAL UNI enviara o relatério detalhado ao
REVENDEDOR, com base na qual devera emitir a respectiva Nota Fiscal, para que o pagamento seja devido,
com a emissdo, reconhecendo desta forma os valores que deverdo ser creditados em conta corrente contébil

em poder da DENTAL UNI, como sendo seu Unico direito de remuneracdo sobre os clientes ali relacionados
no periodo.

§ 22-Vendas em condi¢Bes especiais somente serdo aceitas se as partes, de comum acordo, acertarem outras
bases de comissdo, que valera apenas para cada caso especifico.

§ 32 - O pagamento das comissGes ou dos respectivos créditos em conta corrente contdbil sera feito mediante
emissdo de nota fiscal pelo REVENDEDOR, somente apds o recebimento do cliente final, sendo que o

comprovante de depdsito e/ou transferéncia eletrénica feita pela DENTAL UNI servird como recibo de
quitacdo.

DENTAL UN!
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CLAUSULA DECIMA: PAGAMENTO DOS VALORES DEVIDOS AO REVENDEDOR

As retribuicdes integrardo a lista de apuracdo do REVENDEDOR t3o logo os beneficidrios efetuem os
respectivos pagamentos, integral ou proporcionalmente na hipdtese de eventual parcelamento, sendo seu
pagamento efetuado até o dia 152 (décimo quinto) dia util do més subsequente ao do crédito, sendo que a
Nota Fiscal da prestacdo do servigo deve ser enviada pelo REVENDEDOR até o dia 8 (oito) de cada més
referente aos valores recebidos pela DENTAL UNI nos dltimos 30 dias.

Paragrafo Unico. Todos os gastos associados a execugdo do presente contrato, despendidos pelo
REVENDEDOR para prestagdo dos servigos, serdo de sua exclusiva responsabilidade, ou seja, ndo serdo

reembolsados pela DENTAL UNI em hipétese alguma.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: PEDIDOS NAO EFETIVADOS

Nenhum direito assistira ao REVENDEDOR em relacdo as retribuicGes sobre pedidos ndo aceitos ou
cancelados.

Paragrafo Unico. O REVENDEDOR nio tera direito as retribuicdes sobre valores inadimplidos pelos clientes
gue formalizarem propostas ao REVENDEDOR.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: INSOLVENCIA DOS CONTRATANTES DOS PLANOS

Nenhuma retribuicdo serd devida ao REVENDEDOR se a falta do pagamento resultar da insolvéncia do
contratante dos planos, hem como se o contrato vier a ser rescindido por ele.

CLAUSULA DECIMA TRECEIRA: COBRANCAS JUDICIAIS

No caso de ndo recebimento amigavel, somente se a DENTAL UNI receber total ou parcialmente o pagamento
de seus créditos através de cobranca judicial e/ou extrajudicial, pagara ao REVENDEDOR a retribuigdo que
fhe é devida, a qual sera calculada depois de deduzidas todas as despesas experimentadas pela DENTAL UNI
para a recuperacao dos créditos.

§ 12— As cobrangas judiciais que se fizerem necessarias deverdo ser preferencialmente encaminhadas através
da DENTAL UNI, com base nas informagdes solicitadas por ela ao REVENDEDOR antes de aceitar a proposta.

§ 22 - As retribuicdes incidentes sobre os titulos encaminhados para a cobranca judicial serdo estornadas da
conta corrente contdbil do REVENDEDOR até a sua efetiva liquidacdo, quando serdo novamente creditadas,
pelo seu valor nominal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: CONDICOES GERAIS DE VENDA

Ficam estabelecidas pela DENTAL UNI as condi¢Ges gerais de vendas com suas respectivas condigdes
comerciais, que serdo passadas sempre que necessario por meio de Circulares ou e-mails, os quais nio
integram ao presente instrumento.

Paragrafo Unico. Descontos, bonificacdes, ou concessdo de prazos de pagamento ndo previstos nas
condi¢des gerais de vendas dependerdo de prévia autorizagdo da DENTAL UNI, com a consequente reducdo
das taxas de retribuic8es, confirmadas através de comunicagio especifica.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDADE E ALCANCE DO FORNECIMENTO DOS PLANOS

s DENTAL UN!
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A responsabilidade da DENTAL UNI se limita ao correto fornecimento dos planos mencionados no Paragrafo
Primeiro da Cldusula Primeira do presente acordo.

Paragrafo Unico. A DENTAL UNI deve dar suporte ao REVENDEDOR coordenando o atendimento no menor
prazo possivel, apés o esclarecimento de todos os detalhes comerciais necessarios.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — PRAZO DO CONTRATO

O presente contrato tem duragdo por prazo determinado de 01 {um) ano, iniciando-se para todos os efeitos
juridicos na data de sua subscricdo, observando os termos ora ajustados, podendo ser renovado por igual
prazo.

Paragrafo Unico. No caso de renovacdo, a cada 12 meses, a DENTAL UNI avaliard a performance de vendas
do REVENDEDOR, com base nas metas acordadas e poderd em conjunto com o REVENDEDOR avaliar as
vantagens reciprocas, estipular prazos, alterar as regras e os procedimentos vigentes, mediante a devida
formalizagdo via celebragdo de termo aditivo, especificando as novas condicBes para renovacdo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: RESCISAO DE CONTRATO

Por infringir cldusulas do presente contrato ou por comprovada a inércia do REVENDEDOR, o abandono da
promog¢ao dos Planos da DENTAL UNI ou se negar a fornecer informac&es dos negdcios em andamento por
seu intermédio, fica facultada a DENTAL UNI reincidir este contrato, a qualquer tempo, sem 6nus algum.

§ 12 - Se o REVENDEDOR der causa a rescisdo do presente contrato, sem justo motivo, tendo ela saldo
devedor, a DENTAL UNI fica, desde j&, autorizada a emitir duplicata no valor do saldo devedor, sem prejuizo
das perdas e danos a serem apuradas judicialmente.

§ 32— Em caso de rescisdo, por qualquer motivo, o REVENDEDOR estd obrigada a devolver a DENTAL UNI, no
prazo de 30 (trinta) dias corridos, todo e qualguer documento, catdlogo, mostruario e portfélio que
porventura lhe tenham sido confiados no decorrer da representagao.

§ 42 — Em caso de ndo mais convir a vigéncia do contrato de representa¢do comercial, a qualquer das partes

é facultado rescindi-lo, desde que por escrito com no minimo 30 (trinta) dias corridos de antecedéncia,
independente de interpelacao judicial.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: CONDICOES GERAIS E FORO

As partes declaram expressamente que o presente ajuste estd sendo realizado por livre e espontanea
vontade de contratar, inexistindo neste ato qualquer vicio de vontade (erro, dolo, coacdo, estado de perigo,
lesdo ou fraude contra credores), declarando ainda, estarem no pleno gozo de suas faculdades mentais e no
exercicio de sua liberdade de contratar.

§12 Este contrato ndo constitui vinculo trabalhista ou societdrio, ndo se confundindo com representacéo
comercial, sendo que as partes permanecem independentes uma em relagdo a outra, ndo podendo uma
parte ser responsabilizada por atos ou omissGes da outra parte.

§22 Este contrato sé podera ser alterado, em qualquer de suas cldusulas, mediante a celebracdo, por escrito,
de termo aditivo contratual, principalmente no caso de altera¢do dos valores e do prazo de vigéncia, em
havendo renegociacdo entre as partes.
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§32 O presente contrato ndo poderd ser cedido ou utilizado, sob qualguer hipétese, como titulo de circulagdo
comercial, caugdo e/ou documento exequivel a ser apresentado contra a DENTAL UNI por terceiros, exceto
se prévia e expressamente autorizado por esta.

§42 Ambas as partes reconhecem expressamente que nao poderdo, nem por si, nem por seus diretores,
empregados ou prepostos, firmar qualquer documento ou assumir obrigagdes em nome da outra Parte, salvo
quando por esta expressamente autorizada e nos estritos limites de tal autorizagédo.

§52 O ndo exercicio de quaisquer dos direitos ou faculdades aqui conferidas nao importara em renincia, ou

novacdo, podendo ser exercidos integralmente por quaisquer das partes, durante a vigéncia do presente
CONTRATO.

§62 Havendo o impedimento tempordrio das partes no cumprimento de suas obrigacbes, total ou
parcialmente, em consequéncia de caso fortuito ou de forga maior, o fato devera ser comunicado de imediato

a outra parte sendo ratificado por escrito a comunicacdo em até 10 (dez) dias corridos, informando os efeitos
danosos do evento.

§72 Constatando-se a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, ficardo suspensas, enquanto essa
perdurar, as obrigagbes que as partes ficarem impedidas de cumprir. Nenhuma das partes sera

responsabilizada por danos e falhas no cumprimento contratual quando a mora decorrer de caso fortuito e
forgca maior.

§82 Toda e qualquer comunicagdo entre as partes serdo feitas, obrigatoriamente, através de (i) carta com
aviso de recebimento — AR ou com recibo dado pela outra parte, no caso de entrega pessoal ou (ii) e-mail,

seguido de resposta com indicacdo do conteudo do texto recebido, exceto quando este CONTRATO dispuser
de forma diversa.

§92 O presente CONTRATO revoga integralmente quaisquer acordos ou propostas celebradas ou

apresentadas anteriormente, quer verbais ou escritos, que envolvam as partes com relagao aos assuntos
aqui contemplados.

8102 As partes elegem o Foro Central da Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba, Estado do Paran3,

para dirimir quaisquer dlvidas e resolver pendéncias que eventualmente se originem do presente
CONTRATO.

E, por estarem justas e contratados, assinam o presente em duas vias de igual teor e forma, na presenga de
duas testemunhas, e se comprometem, por si e por seus sucessores, a cumpri-lo.

Curitiba/PR, __de de 2020.

DENTAL UNI - COOPERATIVA ODONTOLOGICA

Dr. Paulo Henrique Cariani Dr. Luiz Humberto de Souza Daniel
Vice Presidente Presidente
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