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Muitos clientes e telespecta-
dores de meus programas de
televisdo, me perguntam so-
bre a importancia e os desafi-
os da mentoria interna nas
empresas.

Sempre destaco que a mento-
ria interna desempenha um
papel vital no desenvolvimen-
to dos colaboradores e no
fortalecimento da cultura
organizacional. Embora apre-
sente desafios, quando imple-
mentada de forma eficaz, a
mentoria interna pode impul-
sionar o crescimento profissi-
onal e pessoal, além de pro-
mover um ambiente de traba-
Iho colaborativo e enriquece-
dor.

Ela envolve a transferéncia de
conhecimento e experiéncia
de colaboradores mais experi-
entes para aqueles que estdo
em estagios iniciais de suas
carreiras. A importancia desse
processo é inegavel, pois traz
beneficios tanto para os men-
tores quanto para os colabo-
radores objeto da mentoria.
Em primeiro lugar, a mentoria
interna permite que os cola-
boradores mais experientes
compartilhem seu conheci-
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mento e habilidades com os
menos experientes. Isso ajuda
a acelerar o aprendizado, pois
0s mais novos tém a oportuni-
dade de aprender com alguém
que ja passou por desafios
semelhantes. Além disso, a
mentoria interna fortalece a
cultura organizacional, pois
incentiva a colaboracdo, o
compartilhamento de informa-
cOes e a construcao de relacio-
namentos sélidos dentro da
empresa.

No entanto, a implementagdo
efetiva da mentoria interna
também apresenta desafios.
Um deles é garantir que haja
um alinhamento adequado
entre os mentores e os assisti-
dos. E importante que os men-
tores sejam selecionados com
base em suas habilidades, ex-
periéncia e capacidade de
transmitir conhecimento de
forma eficaz. Da mesma for-
ma, os que sdo objeto da men-
toria devem ser cuidadosa-
mente escolhidos para garantir
gue sejam compativeis com os
mentores e tenham objetivos
de desenvolvimento claros.

Outro desafio é estabelecer
uma estrutura clara para o
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programa de mentoria inter-
na. Isso inclui definir objetivos
especificos, estabelecer uma
frequéncia de reunides entre
mentores e assistidos, e
acompanhar o progresso ao
longo do tempo. Além disso,
é importante fornecer recur-
sos adequados para apoiar o
programa, como treinamento
para os mentores e orienta-
¢do para os assistidos.

A mentoria interna requer um
compromisso continuo tanto
dos mentores quanto dos
assistidos. Os mentores de-
vem estar dispostos a investir
tempo e esforgo para orientar
e apoiar seus assistidos, en-
qguanto estes devem estar
abertos a receber feedback e
aproveitar as oportunidades
de aprendizagem.

Experimente fazer em sua
empresa ou organizagdo, um
programa sério e bem estru-
turado de mentoria interna e
tenho certeza que colhera
muitos frutos positivos em
todas as areas.

Pense nisso. Sucesso!
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PENSE NISSO:

e Estudos compro-

vam que a mento-
ria interna é sem-
pre mais eficaz que
a mentoria exter-
na;

Desde que seja
bem estruturada e
coordenada, a
transferéncia de
conhecimento e
experiéncia dos
mais antigos aos
mais novos cria
uma grande coesdo
interna com gran-
des beneficios para
a cultura organiza-
cional e coopera-
¢do entre as pesso-
as;

As experiéncias sdao
muito positivas e
vale a pena intro-
duzir na sua em-
presa ou organiza-
¢do a mentoria
interna.
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