


CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

Pelo presente instrumento e, na melhor forma de direito, as Partes abalxo nomeadas e qualficadas, designadas “Parles”,
quando referidas em congunto, ou *Parta®, quando referidas individuaimente.

DENTAL UNI COOPERATIVA ODONTOLOGICA, Operadora do Planos do Saide -~ OPS, registrada na Agéncia Nacional.—
de Salde Suplementar — ANS, sob o n®, 304484, Inscrita no CNPJ sob n® 78.738.101/0001-51, com sede na Rua Irma>—
.Flavia Borlet, 197, bairro Hauer, na cidade do Curitiba - PR, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE; e UN

A CORRETORA constante nas informagdos cadasirais da ficha do adesdo, documento este gue faz parte do contrato,
doravante denominada simplismente CONTRATADA.

CONSIDERANDO QUE:

a. A CONTRATANTE ¢ uma cooperativa de dentistas volada para a unido e o crescimento dos profissionais
envolvidos, com a missdo de facilitar o acesso da populagdo aos consulldrios odontolégicos, desde 1884,

b. As Partes declaram estar cientes & que atuam estritamente em respeito 3 legisiagdo brasileira ("Legislagdo”), mas
em especial e, ndo se limitando & Lel Geral de Protegdo de Dados — LGPD1; Lel de Propriedade Industrial2; Lei
9.656/10083; 45 Normas da Agéncia Nacional de Salde — ANS; o Cédigo de Etica Odontolégica, do CFO —
Conselho Federal de Odontologia e demais normativas do Consedho Federal de Odontologla = CFO4 e Conselhos
Regionais de Odontologia ~ CRO, de onde atuam, de modo a refietir seus vaiores, principios élicos e direlrizes nas
condutas e cuidados em lodos 0s seus relacionamentos, com clientes, cooperados, pdbSico intemo e externo,
fornecedores, parceiros de negdcios e, com o poder plbkco;

c. As Partes dedaram que possuem conduta empresarial e cullura organizacional orientadas pelas melhores praticas
de governanga, gestdo, ética e integridade;

d. A Marca *Dental Uni® ("Marca®) é de titularidade da CONTRATANTE, a qual possui seu registro vigente, depositado
Junto ao INPI, desde 14/07/2009;

e. A CONTRATANTE possui o dominio nominativo e misto da Marca, para servigos.

Revolvem, pelo presente instrumento particular, e na melhor forma de direito, de comum acordo, celebrar o presenta
Confrato de Prestacio de Servigos ("Contrato®) para Intermediagfio e Comerclalizaco de Planos Odontolégicos, t2m entre
si justos e acordados quanto segue:

1. DO OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto, a prestagdio de servigos de Intermediagdo e Comercializagéo,
Prospeccio e Venda de Planos Odontolégicos da CONTRATANTE pela CONTRATADA (*Objeto”), sem cariter de
exclusividade.

1.2 Poderd a CONTRATADA comercializar todo o portfélio de Planos da CONTRATANTE, seguindo e respeitando
estritamente o que determina a Legislagdo.

2. DA PRESTAGAO DE SERVICOS

2.1. A reslizago do Objeto do presente Contrato serd de responsabllidade Integral e exclusiva da CONTRATADA, a

qual se compromete a realizar suas atividades com a maxima diligéncia e respeito & Legislagio e demais normas

apliciveis, de modo a nbo causar qualguer lipo de viclagdo, infragdo ou dano & CONTRATANTE, seus cooperados,

credenciados, chentes, beneficianos ou qualsquer terceiros. -~
2.2. A CONTRATADA ¢ Iguaimente responsével integral por todo e qualquer ato, aglo ou omissao praticada pelos.

. se::. eventuais Prepostos, contratados ou subcontratados de qualquer formato que seja, independente de dolo ould N
culpa grave.

2.3. A CONTRATADA se obriga a Informar 8 CONTRATANTE, os dados de lodo & qualquer contratado ou eventual
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Preposto que venha auxilid-ta na execugho do Objeto deste Cantrato, por medo da Plataforma do Vandan,

tercolros para auxlllar na oxecugdo do objeto do presente Contrato
sous Propostos, de modo a mitigar a0 miximo qualquer
credanciados, beneficldrios,

2.3.1 Em caso de conlratagdo do
(‘Prepostos’), a CONTRATADA devarh trelnar
inadimplemento, dano ou Infragdo destes & CONTRATANTE, sous cooperados,

clentes, ou qualsquer torcewos,
2.4. Por meso do presente instrumento, flca ajustado que a CONTRATADA axocutard o Objeto do prosents M'UN
por melo da Plataforma de Vendas da CONTRATANTE, do acordo com n opgio da modalidade de comercisizagho,

-

2.5. Para fins de controlo da CONTRATANTE, toda atividade relaclonada 8o Obleto deste Contrato, felta pels
CONTRATADA. bem como o seu ncesso & plataforma de vendas estardo atraladas 8o nome da corretora o

posteriormente ao codigo disponibilizado a ola,
2.5.1 Para fins de remuneragdio @ controle da CONTRATANTE, todo Pruposto/Corretor apresentado pela

CONTRATADA. tambeém receberd um "CODIGO de Preposto” de acesso d plataforma de vendas e esse codigo
estard condicionado e vinculado ao CODIGO elou Nome da Corretora, ora CONTRATADA.

2.6. Em prol da boa-fé e, da protegdo das Partes, assim como todos relacionados & este Contrato direta ou
indiretamente, 8 CONTRATADA o seus eventuais Prepostos, deverdo sempre manter arquivados, junto 8
CONTRATADA, documentos que evidenciem a negociacio inicial e a efetiva venda do plano ("Documentagio da
Venda') (i.e.. arquivo ou print de conversa do corretor com o beneficlario, Independente do melo de comunicagio,

seja por Facebook, Instagram, Whats App; Telegram Messenger, e-mail etc.; seja mensagem escrita ou por audio).
26.1. Podera a CONTRATANTE, a qualquer tempo, solicitar acesso & Documentagdo de Venda.

2.6.2. Deverd a CONTRATADA manter o arquivo da Documentagio da Venda por no minimo cinco anos apos o
cancelamento do contrato, por parte do cliente/ beneficidrio, ou entdo, disponibilizar tal documentagdo &
CONTRATANTE, solicitando expressamente para que esta proceda com o devido arquivamento da referida

Documentagdo da Venda,
. DO LOCAL DA PRESTAGAO DE SERVIGCOS

3.1. Os servigos poderdo ser prestados pela CONTRATADA em todo territério nacional, salvo nos casos em que
Imputado regras para atendimento regional, sem caréter de exclusividade.

. DA REMUNERAGAO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1. Em razdo da prestagdo de servigos de comerclalizagdo e vendas de Planos Odontoldgicos, Objeto deste
Contrato, a CONTRATADA receberd da CONTRATANTE, a titulo de comissdo de corretagem:

Comissio PF ~ Cédigo da Comissfio: 436
Descrigio da Comissio: MMXXI CORRETORAS - PF - 2-200/4

8, 200% (duzentos por cento) de agenclamento, sendo distribuldo em:
75% (setenta e cinco por cento) da primeira fatura;
50% (cinquenta por cento) da segunda fatura;
50% (cinquenta por cenlo) da terceira fatura;
25% (vinte & cinco por cento) da quarta fatura;

b. 4% (quatro por cento) a partir da quinta fatura, vitaliclo.

s i

Comisséo PJ - Cédigo da Comissiio: 439
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Descrigio da Comissio: MMXXI CORRETORAS - PJ ~2-200/4

a. 200% (duzentos por cento) de agenciamento, sendo distribuido em:
75% (setents e tinco por cento) da primeira fatura;
50% (cinquenta por cento) do segunda fatura;
50% (cinquenta por cento) da torceira fatura;
25%, (vinte e cinco por cento) da quaria fatura;
b. 4% (quatro por cento) a partir da quinia fatura, vitallclo, UN

1

4.2, Fica estipulado que a data de pagamonlo para as comissBes serd no dia 25 (vinte e cinco) do més
subsequente ao recebimento das vendas realizadas.

4.3. Nenhuma retribuigio sera dovida & PARCEIRA, se a falta de pagamento resultar de Insolvéncia do
comprador/cliente ou se o negdclo vier ser por ele desfeito, ou s for suspenso por inadimpléncia ou por ser
duvidosa a liquidagio,

4.3.1. Havendo o cancelamento do Contrato, seja por Iniciativa do cliente/ comprador, seja este Pessoa Fisica
ou Pessoa Jurldica, ou por inadimpléncia, dentro dos 06 (sels) meses apos efetivagdo do contrato, a
CONTRATANTE se reserva o dirsito de realizar 0 estorno da comisséo paga 8 CONTRATADA, onde sera
langado o desconto da comissdo no més subsequente & constatagdo do cancelamento.

4.3.1.1. A contar da efetivagdo do contralo, e havendo o cancelamento do contrato, seja por iniciativa do cliente
ou por Inadimpléncia, havera o estorno/desconto dos valores pagos a titulo de comissdo conforme tabela(s)

abaixo:

CANCELAMENTO COM DESCONTO A SER REALIZADO CONFORME COMISSAO PAGA
1 PARCELA PAGA 75% da comissdo paga da 1* parcela

2 PARCELAS PAGAS 65% da comissdo paga da 1* a 2* parcela

I PARCELAS PAGAS 55% da comissdo paga da 1* a 3" parcela

4 PARCELAS PAGAS 45% da comissio paga da 1* a 4* parcela

5 PARCELAS PAGAS 35% da comissdo paga da 1* a 5* parcela

6 PARCELAS PAGAS 25% da comissdio paga da 1* a 6* parcela

4.4. As despesas necessarias ao exercicio da representagéo ligada & locomogao, hospedagem, telegramas, porte
. od

postal, malotes, bem como a coniratagilo de vendedores ou empregados a qualquer titulo, correm por conta e risco

da CONTRATADA, sendo por ela estipulada a contraprestago e condigdes gerals de trabalho.

4.5. O pagamento dos valores devides pela remuneracdo mencionadas acima, serdo feitos CONTRATANTE
em moeda corrente nacional observando o seguinte: o ¥

a. A CONTRATANTE encaminharé o relatério com o arquivo analltico com o valor ¢
a remuneragdo
coraspondente & movimentagdo do més anterlor » CONTRATADA até o 5° (quinto) dia Otil de cada més; »
b. Apés andlise do relatério, e concorddncla do movimento, o =
3 ., 0 pagamento da fatura deverd ser feito pela—
CONTRATANTE na conta corrente Indicada pela CONTRATADA no dla 5° (quinto) dia util de cada r:u i
mediante a apresentagio pela CONTRATADA da respectiva Nota Fiscal de Prestaciio de Servigos; 'Ll N
¢. A CONTRATANTE reterd comissdes devidas A CONTRATADA no caso de motivo justo para rescisio do
cantrato, com o fim de ressarcir-se de danos por esta causados a titulo de compensagdo. Ou ainda quando
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algum documento solicitado, tals como: notas fiscals, recibos, guias de comprovantes do recothimento dos
encargos trabalhistas etc., ndo forem enviados pela CONTRATADA;
d. A CONTRATADA receberd as comissdes através dos dados bancarios informados na ficha de adeséo.

4.6. Ocorrendo impontualidade no pagamento pelos servigos prestados serdo cobrados juros de mora de 1% (um
por cento) ao més e multa de 2% (dois por cento) Incidente sobre o valor do débito stuakzado, —
4.7. Cada Parte sera responsivel pelo recolhimento o pagamento de seus tributos decorrentes do escopo deste
Contrato, em conformidade com a lel. UN

5. DA VINCULAGAO LEGAL SEM QUALQUER RELAGAO EMPREGATICIA

5.1. Ndo se estabeloce, por forga deste instrumento, qualquer vinculo empregaticio entre as Partes, bem como com
empregados, dirgentes efou prepostos umas das outras, nom tampouco se estabelecerd entre elas qualquer forma
de associacdo, solidariodade ou vinculo societdrio, competindo, portanto, a cada uma delas, particularmente e com
exclusividade, o cumprimento de suas respactivas obrigagoes trabalhistas, sociais @ previdenciarias, na forma da
legislagdo em vigor.

5.2. Cada Parte obnga-se a resguardar a outra Parle de qualquer agdo ou atuagdo de natureza trabalhista, pelo ndo
recolhimento e/ou ndo pagamento dos encargos devidos aos seus empregados, prepostos elou dirigentes

envovidos nos servigos do presente Contrato.,

5.3. O presente instrumento ndo gera qualquer vinculo de natureza trabalhista entre as Partes, ou entre os
empregados de uma Parte sobre os da outra Parte, ainda que eles prestem servigos em suas dependéncias,
respondendo cada uma das Partes pelos seus respectivos encargos trabalhistas, obrigagbes fiscals, parafiscais,
previdencidrias, socials securitdrias e demais encargos, assumindo, em consequéncia, a condigdo de Unica
empregadora em virtude de leis.

5.4, Cada uma das Partes assume de forma unilateral a responsabilidade por toda e qualquer eventual reclamagao
trabalhista que for intentada contra a outra Parte por empregados, prepostos ou, alnda, por quaisquer terceiros
envolvidos na execugdo do objeto do presente Contrato, mesmo se houver legislagio sobre a matéria que possa

provocar interpretacio diferente.

5.5. As Partes estabelecem que havendo demanda de natureza trabalhista proposta por seu empregado e/ou
preposios contra a outra Parte, envolvendo o objeto do presente Contrato, as custas, os honoririos advocaticios, as
despesas processuais e eventualmente as condenagdes serfio integralmente suporiadas pela Parte que seu
empregado e/ou preposto deu orfigem com a demanda trabalhista.

5.6. As Parles eslabelecem que, em havendo qualquer demanda de nalureza civel ou administrativa, inclusive
infragdes éticas perante os Conselhos Profissionals, proposta decorrente de agdo e ou Infragéo direta ou indireta &
Legislagdo, cometida pela CONTRATADA elou por empregado efou prepostos da CONTRATADA, contra qualquer
terceiro relacionado ao objeto do presente Contrato, deverd a8 CONTRATADA envidar seus melhores esforgos e
tomar todas as medidas necessarias para Imediata corregéio e mitigagdo de qualquer dano.

5.6.1. Neste sentido, as cuslas, os honordrios advocalticios, as despesas processuais e eventuaimente as
condenagdes serdo integralmente suportadas pela CONTRATADA, a qual serd Integralmente responsivel pelos
seus empregados elou Preposlos, que derem causa & demanda administrativa e ou civel, de modo a eximir afou
ressarcir Integraimente a CONTRATANTE.

6. DA VIGENCIA DO CONTRATO - RESCISAO DO CONTRATO —

6.1. O presente instrumento vigerd por tempo indeterminado, podendo ser rescindido por qualquer das Partes, sem j g
qualquer dnus e a qualquer momenlto, medianle aviso prévio escrito com entecedéncia minima de 30 (Irinta) dias
corridos,
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6.2, O presante Contrato seré rescindido Imediatamente no caso de dissolugSo, liquidagdo, recuperacio judicial efou
extrajudicial, ou faléncia de qualquer das Partes.

6.3, Este Contrato também poderd ser rescindido, Independente de comunicagdo e sem aviso prévio, nas seguintes
hipdteses:

a. Na ocorréncia de intervengiio administrativa ou decretagio de estado de Insolvéncla, recuperacio judiclal ous™
faléncla da Parto; UN

. b. Desidia do contratado no cumprimento das obrigagBes assumidas para com a CONTRATANTE o terceiros;

¢. Se a Parto estiver inadimplente com qualquer de suas obrigagbos contratuais e ndo tiver sanado sua falta
dentro de 30 (trinta) dias do receblmento da notlficagio escrita, especificando a Infragio e soficitando a
respectiva resolugdo do problema;

d. Caso, em razéo de limitagdes de ordem legal ou regulamentar, ou em razdo de imposicdes de érgdos
governamentais, uma das Partes venha a ter alguma restrigdo nas suas operagdes que impega, imite ou
afele a5 obngagdes objeto deste Contrato;

e. Na hipétese de Inadimplemento reiterado de qualquer obrigago deste instrumento, ndo sanado no prazo
maximo e improrrogavel de até 30 (trinta) dias comidos contados do recebimento de notificagdo;

1. Se qualquer das Partes cometerem atos que comprovadamente gerem descrédito pdblico, infrag3o ética ou
nsco de imagem a outra Parle;

g Qualquer das Partes violar a Legislagdo referida no predmbulo e, ainda a de combate a corrupgdo e a
lavagem de dinheiro,

e

7. DA RESPONSABILIDADE CIVIL

7.1. Caso a CONTRATADA seja demandada em Julzo, por qualquer cbrigagdo onde caiba unicamente a
CONTRATANTE, tais como negativa de cobertura ou reembolso, cumprimento de caréncia, cabera:

a. Quando se tratar de Juizado Especial Civel: a CONTRATADA requerera sua substituicio no processo, em
defesa (que também conterd mérito) e audiéncia ¢ a8 CONTRATANTE requerera a substituigdo do polo
passivo da demanda, e, havendo aceitagdo do autor e Julzo, prosseguird no feito, excluindo-se 2
CONTRATADA. Caso o juizo ndo aceite tal altera¢do, lendo em vista a inviabilidade de intervengdo de
lerceiros nesse procedimento, a CONTRATADA continuard na defesa, cumprindo os prazos procsssuais e
alos necessdrios para a defesa no Judicidrio, e, havendo condenagio ao final, requererd & CONTRATANTE,
com antecedéncia de 10 (dez) dias, o valor da condenacéo. Devendo a CONTRATANTE enviar dito valor
para a CONTRATADA no prazoe assinalado de 10 (dez) dias;

b. Quando se tratar de Juizo Clvel comum: 8 CONTRATADA na defesa, em preliminar alegard sua ilegitimidade
informando ser a CONTRATANTE a seguradora a responder pela demanda, bem como na defesa
subsidiariamente, para hipétese de ndo acsitagio do Julzo com a extingdo do feito, requererd a integragdo da
lide da CONTRATANTE como litisconsorte passivo, e, alnda subsidiariamente, a denunclacdo da lide &
CONTRATANTE, que em qualquer das hipéteses acelta pelo Julzo comparecera ao feito. Em nada sendo
deferndo, nem mesmo em recurso a ser proposto, a CONTRATADA continuard na defesa, cumprindo os
prazos processuals e alos necessarios para a defesa no Judicldrio, o, havendo condenagdo ao final,
requererd & CONTRATANTE, com antecedéncie de 10 (dez) dias, o valor da condenagdo. Devendo a

CONTRATANTE enviar dilo valor para 8 CONTRATADA no prazo essinalado de 10 (dez) dias.

7.2. Caso 8 CONTRATANTE seja demandada em Julzo, no PROCON, Conselho de Classe ou na ANS por qualquer—
obrigagio onde caiba # CONTRATADA, tais como, mas ndo se limitando aos casos de propaganda irregular;
. mercantilizagio da odontologia; aliclamento de pacientes; fraude na contratago e cobranca indevida, caberd: UN

a. Quando se tratar de Juizado Especlal Civel: 8 CONTRATANTE requererd sua substituigho no processo, em
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defesa (que também conterd ménito) e audidncia @ a CONTRATADA requererd a substituiglo do polo passive
da demanda, &, havenda aceitnglo do autor 8 Julzo, prosseguird no felto, excluindo-se a

CONTRATANTE. Caso o jufzo nfo aceite dita alteragdo, tendo om vista a inviabilidade de intervencdo de
torceiros nesse procedimento, a CONTRATANTE conlinuard na defesa, cumprindo 08 prazos processusis &

nlos necessanos para a defesa no Judicldro, e, havendo condenagdo ao final, requererd & CONTRATADA 2
com anteceddnea do 10 (dez) dias, o valor da condonag8o. Davendo a CONTRATADA enviar dito valor paras
a CONTRATANTE no prazo assinalado de 10 (doz) dins, UN

b. Quando se tratar do Juizo Clvel comum: a CONTRATANTE na defesa, em proliminar alegard sua
ilegitimidade informando ser n CONTRATADA a responder pela d ds, bem como na defesa
subsidiatiamente, para hipdtesa do ndo acoltagdo do Julzo com a extingdo do feito, requererd a integragio da
lide da CONTRATADA como lilisconsorte passivo, e, ainda subsidiariamente, a denunciagso da lide &
CONTRATADA. que em qualquer das hipbleses acella polo Julzo comparecerd o feito. Em nads sendo
dafarido, nem masmn am rGIRA A 8er proposio, s CONTRATANTE cantinuard na defesa, cumprindo os
prazos processuals e atos nocessdrios para & defesa no Judicldrio, e, havendo condenacdo 8o final,
requererd & CONTRATADA, com anlecedéncia de 10 (dez) dlas, o valor da condenagdo. Devendo a
CONTRATADA enviar dilo valor pars a CONTRATANTE no prazo assinalado de 10 (dez) dias.

7.3. Quando ambas @5 empresas forem demandadas na mesma demanda, mas o assunto na lide for de
respunsabilidede de apenss uma, como citado ni presente cldusula, 8 Parte inocente requererd sua exdusio da
kde, e & outra Parte concordard. Caso ndo sefa deferida 8 exclusdo, havendo condenaglo solidania a Parle
responsavel efetuard unicaments por si 0 pagamento total da condenagdo. Caso a Parte inocente tenha bens
constrilos, 3 outra Parte efetuard o pagamento ou depdsito em Julzo para desembarago dos bens em 48 (quarenta e
oito) horas apde a Informagdio da Parte inocente,

7.4. Em quaisquer das hipdteses citadas na presente cidusula poderdo as Partes usar o mesmo advogado, se assam
dessjarem, sendo que as responsabilidades o expensas serfio ajustadas em inslrumento proprio para cada
demanda.

7.5. Toda vez que uma das Partes receber uma demanda no formato tratado na presente cldusula, comunicara a
outra Pane a existéncia da demanda para que sefa praticados os itens antecedentes @ mesmo para receber
subsidios para eventual defesa de mérito. Caso a Parte ndo faga a comunicago com pelo menos 05 (cinco) dias de
antecedéncia da defesa ou audiéncia, nada poders exigir da outra parte,

7.6. A celebracio de acordo ou de transagdo no Ambilo de qualquer demanda tratada na presente cldusula em que
ndo haja a substituigio do polo passivo, dependerd da concordéncia, prévia e por escrito, do ambas as Partes.

. DAS OBRIGAGOES

8.1. Sem prejuizo das obrigagbes legais o o5 eslabelecidas neste Contrato, flcam estabelecidas ainda que séo
obrigagies da CONTRATANTE:

8. Efeluar 0 pagamento, de stordo como estabelecido na cléusule terceira do presente Conlrato.

b. O pagamento sord realizado mensalmente mediante apresantagdo de Nota Flscal efou recibo até o dia 15
(quinze) do més, e o pagamento ocorrerd até o dla 25 (vinte e cinco) do mesmo més, podendo este ser pago
antes ou depols caso a data de pagamento cala em Nins de semana e/ou ferado.

€. Prestar asslsténcia para 8 CONTRATADA, quanto &s vendas, oferecendo o suporte necessario; o—

d. Colaborar com 8 CONTRATADA no atendimento aos pedidos, disponiblizar programagso de vendas, tabelas™
de pregos, portfdlios, esclarecimentos sobre os produtos sempre considerando as possibilidades dnu
CONTRATANTE & sagundo a orentagdo de saus dapartamantos especlalizados;

e. Sempre que solicitado e de forma expressa, registrar a/ou exclulr os Prepostos apresentados pela
CONTRATADA, a0 qual serd condiclonado ao seu CODIGO de controle da CONTRATADA;
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1. A spresentagdo de Nota Fiscalrecibo fora do prazo estipulado no item *b” sutomaticamente acarretard no
pagamento da comisslo no més subsoquante.

8.2. Sem prejuizo das obrigagies legais ¢ as estsbelecidus neste Conlrato, ficam estubelecidas as seguintes
obrigagbes da CONTRATADA

. Cumprir 0 estipulada nos termas do presente Contrata; _—
b. Prestar informagdes & CONTRATANTE, sampre que esta solicitar, informando sobre a execuclo de seus, §uy
senigos o demais dotafes sobre o execugdio do suss atividedes, assim como de seus Prepostos e de sus

equipe de trabalho;

c. Agr de forma 6tca e profissional, respoltando o Loglslagiio e mantenda o sigho das Informagdes,

d. Realizar a vonda dos produtos e servigos da CONTRATANTE, mantando o arguivo dos Documentos de
Venda;

e Zelar pela McmndmdllldododoOODlGOounM disponibilizada para acesso & plataforma de
vendas, sendo que a senha & pessoal e intransferivel, podendo sar 8 qualquer momento blogueada efou
alterada peta CONTRATANTE:

1. Comunicar 8 CONTRATANTE sobre o extravio, perda, roubo ou qualquer uso ndo autarizado de seu login @
senha, além de qualquer quebra de sequranga de seu conhecimanto, constituindo também a obrigacdo da
CONTRATADA slterar Imediatamente a s5ua senha apés 8 ccoréncia de tais falos,

9 Informar expressamente o regiatro elod a exclusdo de seus Prepostos junto & CONTRATANTE,

h. Wawﬂﬁomm“m&mdmwmnmw«wm

|. Envidar seus melhores esforgos para cumprir com as metas de vendas acordadas entre as Partes,
respeitando os principios éticos e a Legislacio vigante;

 § Participar @ formecer 205 seus Prepostos, acesso 308 programas de trelinamento ¢ reciclagens oferecidos pela
CONTRATANTE, arcando com os custos de transporie, hospedagem & alimentacdo, se aplicivels;

k. Arcar com lodas as obrigacdes fiscais, previdencidrias 8 encargos trabalhistas inerentes ao exercicio de sua
alividade e suportar lodos o5 custos d les, nada podendo cobrar & titulo de ressarcmento da
CONTRATANTE, salvo se prévia e expressamente for eslipulado de forma diversa;

. A CONTRATADA declara-se capaz economicamente, aulossuficlants e responsdvel por todos os dnus de
natureza trabathista, previdencidria, fiscal inerentes a sua atuagdo @ compromete- $& & prestar contas aos
(Grgdos compatantes e 4 CONTRATANTE sempre qua salicitado, ficando a8 CONTRATANTE livre de quaiquer
anus

m. Ao'rdnlmm-cxpmaoadounmr.hmomﬂmm.lhuw.ummm
comercializados pela CONTRATANTE, respeitando sempre a Legislacdo Vigente, os principios élicos & a
adequada wilizagdo da Marca da Dental Uni;

n. Atuar de forma a respeitar sam cometer qualquer Infragdio & Leglslac3o, sob pena de multa didria & ser
arbitrada em |ulzo (considerando a data do infcio da Infrag&o ou atividade imegular, sté o momento que esta
seja efletivaments sanada), sem prejulzo da eventual perdas e danos & das demals penalidades previstas

neste Contrato & cablvels;
|. Consid , & thulo de plo, respelto & Leglslaglo, em espacial, mas ndo se limitando a0 ndo
cometimento de:

| atos de concorréncls desieal’;

Il. crime contrs registro de marca®; ="

W, ntragAo & Lel Geral de Protecdo de Dados ("LGPD"),
IV. fraude na conlrategio, de modo @ ovilar cobranga indevida por plano nio coniratado peloldN
beneficideio;

V. mercantiizagso da Odontologia {l.e. ¢ s, brinde, promogdes, sorieios, publicidade aos pragos,
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U tervigos grandtos; of s0rvigos odensoldgicos como pe ou com fnalidadck
marcantl de aliclar pacienins) (At 44, CE . CFO),
Vi referénclo & casos clisicos idenificivels de pacientes A1, 14 - CE - CFO)
VI propaganda kreguiar,
Vi e L] 7al alou sbusive, (At 44, |, CE - CFO)
X, publicagdo de comparalivo “antes o depols” de procedimento adontokgioo;
X pubhcidade que ¥ale como “popular/ promeg ol & de servich o UN
X polugao Go b o pulichd
X dwigapdo do nome de pacents ou forms de idendficd-o;
0. Resporsabiizac-se por danos caussdos & CONTRATANTE, & sua Marca, 808 seus clantss, beneficidrios,
#OG0S, proapostos, Aanclondnos ou subconiratadon, sejem astes danos docorrentes de sua atuacdo ou ndo,
mm.m-wmrmwwum-umwmm

P Obedecw rigorosamente 208 Dregos & 8s condy idas o GOne A idas puls
CONTRATANTE:

q. N&o coder 1018 ou ope c wam prévin @ expresss slorzacio ds CONTRATANTE;

r. Nio ® ou ob om diverglncia pos valores especficados nas respectivas tabelas
dsponkidzedss pela CONTRATANTE, sahvo sa proviamenis o de forms exprassa aulorizados;

u Zwint pov sua imagem e b idadn fi no de a0, da modo a nSo praticar alos nem e
envatver om sliuages que ssfam p inl d ou que . & dito & nager
comercial da CONTRATANTE oy ace p por sl

errm.oomuunte.n tempo, P suas athd 1endo em vista conglatae,

M o bom di aos cly [ baneficidrios, (Il) o efetivo empenho da

MMTMMMIMﬁWumaMMmmwmn
relagdo & politica de promogdo de vendas o, anda, (IIl) & plena chsorvinda pela CONTRATADA das normas.
& instrugbes emitidas pels CONTRATANTE para a execugdo do prosente Contrato;

quucoNM'l‘Aln’!ntno da 540 ora ajustada, acerca das fases e lendénclas do
rolatvo & ] dos produtos objeto deste Confralo, levantando & spesseniando dados

visando 0 aumenlo do voiume de vendas,
v. G acesso & inf a0 cumpri da Lagisiagdo & das cbrigaghes avencadas no presonts

Cortrato, oumamhm.

w. Responsabilizar-se por danos causados 8 CONTRATANTE, direta ou indretamente, decamrentes de sua

atuapdo e de seus Prepostos, em 280 do 1 de da Agéncis Nacions! de Saide
Suplementar - ANS, CFO e CRO's, que poasam gerar mullas am desfavor da CONTRATANTE.

83 C icagio sobre inadimp) Na Wpd de Inacimg 0 qualguer cbrigacic deste

a Pare | deverd wmo’mommummmdn

hotas cormidas.

B4 Notficagho sobre Inadimplemento, Em caso de nio adequaclo efou reincicdnca du refendo inadimplemento,
2 CONTRATANTE nutficard 8 CONTRATADA, paro que esin proceds com & Rdequacho em sid 48horms comdas,
sob pera de mull contralunl 3 ser arbilmdo CASC B Cas0.

8.5 Multa contratunl nu hipdtesss de Inadimplemanto de obrigagho p neile ( s

fuila 205 G308 e que hajs pennldade aspecifica, a qual pr el gl A Partn { muka

wmm(uwm)mowmmmmuuumm\spnmum-mf—
mis die.

£.5.1. Os vaforos quo tratem osia clbusula soro corigidos pela varlogse do IPCA.
8.5.2, Considorar-50-4, para fins de calodo, a dala bass a data om que & pagamonio devoris tor 6eamida, ou do
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Ga % nadmplomonto, w58 i Gald de s nlutivo ndmglomanio.
5.5 Multa contratus! por Fraude m.cmrmmmmwyumm

de Ga oo fraudon L] dos planos, vinculados no ohjeto desta
Contrato, serd da mulia conk i, nbo comp e 0 nho Inth muunn-ludnlmqlo
QUM Sera & LM A0 AT, AN COMo & Gho am Sebio por Lo
ol Donfeagiin pagas, sems prizn de evenluns pardne o danos relacknados A tais (ko o
DAS REGRAS E DIREITO DO CONSUMIDOR UN
0.1, A Partes & b a4 Noeras G0 Codgo oo Detesa
@ Conyumdor, nmo-oommm‘mmw mas ndo somentn 0s abaxd elencedas
) A CONTRATADA o alonder & resp: 08 podroes do excelingio dn CONTRATANTE. o quas
o
| Integridade: Age snmpre do acordo com & Log & qual dafinido no Inchul lodas
as leis e ] dices inflaxivais frente oos ficidrics o o e
w mmmumaw
W Experibned pe os mmoummaoommrmrl omm
o et o as Iy atravds da cho p ¢
conuada DA prestar um servico de f dos Idad du““‘ efetoar
recomendacies sobre vendas & Servi(os Que sbo o parn a8 do
chenle, prop hdode dos produtos @ SNVIOS & Competr agenas com bose neld, sem prejodicar &
ernou
. um.mmdnwm eficaz & oportuno.
. ialidade, ndo dwug: 8 OukRs P aléem da C hi
obre o8 chenes, empmQados & oulres,
V. Marea. Cumpar rigo oom os of Des refe OmdQOONTRATm‘I’!.mm
do pars & 4dc de vendas, ndo pod utlizar

WomﬂmﬂMfmaWMIWM“Mﬂmwm
atica elou & Legisiagio Vigente;
v Mm.dnmmmiom-mmam
Vi Marter a © os profy o8 par manter @ mehorar & sua raptaglo.

b)MMWmmlmTMMuuwmummm
gularizagso em prazo dvel 8 367 0, (5 antre as Panes;

¢) Manter canal de | com o8 dvois pelas vagdes, a fim da que esclaregam as
Wummuﬂ-ﬁvlmﬂohmwum

10.1. A CONTRATADA doclacn noste aio que astd danin, conbeca & antende 08 termos das leis anticorrupglo

09 S8 QUK outras apbodve’s sobro 0 chjeto do presonte Conirato, em espacial & Lel n.* 1284613 ¢
suu reapective Decrelo n* 8420118, bom como s in anticomupgdo nternacionals (FCPA o UK Bnbaery Ast),
comgrometendo-se 8 abstersn, por al, anire oulras, de quaiguer athvidade qua mm-mmu

diaposi;oen dosias Regras Antoormupcho -
102 urmuumnmw o nda sous o, v de *"“UN
u.dnv om benelide préprio ou para {l) © uss do

ou 4o togas ou owras o llagais 4
paliticas; {I1) qualquer pagamento fegal, MNWQMNWMWM




paiticos ou mnm.' ch neus ) ol gakos, ou o8 paca cbler

o0 mirdee qual v ou g | da; (IIf) qualquer ma gue tanha viokdo
mdnwdhmn uar Inl oy g mﬂﬂnnmowmmt
admisiracho publica, alou (V) qualguor pagamenio de propma, Nictia, Gdo Niota,
widon de ifodnda. “cartdnha® ou ouio pag Wyl (wem cong T %)
103 As PARTES o g que nio s |, BN COMO MeUs -
wdcion o b direts ou (1) scb rvestigacdo
wm wiade de dondncian de alou . cmnmammmwdeN
formm ou wb n Ao de cormupglio ou () Rstados em wiguma estidade
9 heckios ou do pedticas do oo Lrvngem de dinheiro; (TV) sujetios
a des ou b dewlcas 0 do negd por du gu sk, o (V) banidos ou
MMMMmWMMwMN por dache )
1040 nae das Leis de upgbo sord umn Infragie grave » este Contrato o
confanth A outra Parte, 0 dreno de, agndo do boa-fé, doclars’ S ° Centrato, sem

Gusguer Snus ou penaldnds, sendo & Pane responsavel pales perdan o danos, nos leemes &3 el apticvel.
DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE
AR nooooeqmmmu.-ummdumdummcmnmum-

Partes cboigam-sa, pof &, por seus sddos, diretores, empregados, prep P LS
2. Manter sbsoluts sigllo scbre as oporaglos, dados, dados Is {rol a0s o,
ngentes, prep © qual p fqus v rcial comm & DENTAL UNI),
o i Ses o apaiiei;

me&ﬁmnhmmhﬁom“r, 2 rotnas ou arguives & que
mm“mmwuhmommwmwm

U.Morwdrl by \ 0% gles lécnicos ou & apuriiig
s, nch i roinas ou By & que drr Vs
Mwmwuhmnwwﬂu nmu«mm
€. N$o usar, comeeciabza ou reprodaiv as informagles ¢ documenios acima roferidos cu deixar que estes
00 de
d.mmm M.aﬂnm poranin a culra Parte \ou Wrcains prejudicados, por s,
seus pr eloy & pels {l mdodﬁdnmmm
#cesso ou cibnela, direta ou indirglamants, em virtude deste in o & em ¢
& 3 obrigachs prevists na dausula das cbrigagies e CONTRATADA 8.2, ilem n);
€. N3o fazer qualquer menglo a0 mome da outra Parie para fins de publicidede pedpra, bem como a ndo
dwigar o8 1emos deste Istumets sem privin @ exprossa autortzagdo da outr Parte;

f. Responder perants s CONTRATANTE o judicados, cvil & | por &, seus
{ eiou pelo | quebra dn sigio das nformagtos que tanha soasso
ou déncla, disuls ou Indiratamenta, em virtude deste contrato;
o mmowmm 0 seus o .
1@ ns B0 dos serviges nesie
.Umndumm ouv motvo, Swiger & axsldntia & ox tamos do
grasana Contrato a gualquer Passoa que a reforids Parie detanminer que tenha uma necessidade legitima
de chiar e op ou drgho do geverna. —
11.2. Consthusm axcebo & cbrigagdo de wigha, os oparsgdes. dados, | s, p Info .
Sccumenas que sejom de dominio pGbico ou aqueins pars dvuigacso pelo seu tiular, LN
11.3. A Parte faliosa quenio & cbrigagio de do p neste wm prejulizo das
p ruvistas neste bem como e cukas na legislaghdo per secark com: (i) o

Fagon 1) de 1 @



pagurerto de milts dica, #) o O ke LRl h por PArdas o dance
caursdos & Parte nocente

VL6 A presenin dhusuln & de condie Avel o wibaisind & b i mu Vivmeno doste Conlirsto,
mmm~m.nm-mmunwm~m

"ns Amnmmnﬂnﬁmmzmmmwu--w‘m;
Canirsds, & (NN PIRIn de 24 (wete & cusl ) meses spdn © Wetnn desls Costrate

UnN
"e Amnnmmwoum-u-ummnoculutwAnwamm
prepe " e " s e de 50% ¢ por

mnmnomammmndmicomnfmlum 12 (doas) vazes 0 velor S Gtime
PeTreragao mensal caso o prosente Corraln nio lenha sindn completade 1 (um) sre de vighnda, bam come &

SpheaghD s perwkd chies o pee foram cabi o 0 CONTRATADA, anda. & edarizat
.oomnnmmu-a--wmmpmm W gnrian oy hesos que Sath vier
# Aok eliviee Agimes Gy poranin amn de W volagka
DA PROTECAD DE DADOS PESSOAS

171 A CONTRATADA se comgromets @ garants o dos Dados P Dados Pessoas sensivess ¢
enpon I e de pr ‘Dpdes Pessons’) 03 quals lenha scesso com a relagdo pridca
mm-monwmmhmw -ﬂMmumu
Poincs de Prvandade. assim comg sobne 05 prndipos, 1ogras o obrige n puricen
trasdern acorca da prowegla ¢ Dados Pesscos.

122 Dewco 20 QUMD atima descrito, @ ADA mani que conhece @ compresnde © scance da
Enltita de Privatidade da CONTRATANTE, bem cama of P polit " de
segurnGa oue a CONTRATANTE tam bep do para © [} Dades F

122 A CONTRATADA declora & garanie que conla com os para

mvonmmumwmum-uwummmmu““
peta menas, no mesmo nivel g 03 estabeincidos pea CONTRATANTE.

124 Ammrmm«ommmdmm.ummmm.

CONTRATANTE A CONTRATANTE serd palo destes Dados Pessosis, motvo
pals qual © aceis qua ] perantn saus Hvies 0o paranie & qualquer
mmmmm-mrmmwmmamm
com uma A de o da fecida nesls Estrumaento jxidico e Polilica de Privacidade da
CONTRATANTE

12 5 Dw manwes expressa, porém rdo kmiative, # CONTRATADA g2 compromeds n!

» Guardar sgio absodia subve o8 Dados Pessous, os quals lonha acassd & CONTRATADA, em razio da
contusso do presents invirumants Jridico, cbrigagdo que subslsts mesmo apds o fim da relaclo juridice.
b W-wmmumwmmmwummum
o odminsiruives, Menices, flaicas @ Wenoddpgicas de seguranca,

mwm m.mamuwmmm

Pronuios,
dano, parde, sleracho, destuGio Ou USD, SCESH0 OU
& 850 ummm-mmwm

¢ Apsgar 03 dades dos 8945 B conch “Mhﬁﬂomo:ﬂﬂﬂﬂlﬂln
IarUGOes dusta. dusde gus ndo exala quidguer Gepascio lepal que sxfa & rvlengio de Dados Pessoss, Ny
@ Abster-se de Uansfer Dudos Pusscals a lercelros, excelo no case & & CONTRATANTE aulorizar ou
quando pola Do como destnge ou usar o8 Dados Pessoais par um fm




3

q0s NS0 e sutorizada peia neste Contrato;
u. A CONTRATADA el qu-lndn ! wanmulmmoulhmmu
tivedad: com a
macanismos tocnokgicos o pollices, sislames, mmmcwmtmw
sacassdrias para os fms de esinbalocer o Ambio, limites, 0
maposasbisdades em matdria de projeglo de Dados Pessoals; [ —
1. Comunicar imedatamunta 4 CONTRATANTE pov s4criio #s vidlaghes de que o
qualquer 'ln do iretamesto que nfelam os drelios palrimonies ou mr-b du titulares, além deldN
da medo que & CONTRATANTE possa lomar as medidas
Wmamumnm.mwawum

0. Foenacer bai 208 seus N fios o Prap scarca da Log o normas
aphchveis
'u Mmmammuum-u&u?mmm bek Jride
od de mais L] feréncla que sa p da realzar, vda todo o
mMmmawmm. om jwidco 0, bam como nos
" de seguranga que @ CONTRATANTE tem implementado pars ¢

m-wmmm

12.7. A CONTRATANTE no compromete 8 UIRZAT & Fiter com sbeoiuts confidencislidade 08 Dados Fessonis que
toceba, cbservando a reguiamentagdo o Ingelacdo splicml em viger

Ar2} m.mm-mtmnmnlanammmm
mmm-OOWVAmmeuM ou ainda

P o Qrupo e | & que bem como ummmm
fora oo Brasd, mMMoammmmwhﬂm‘MmMmmmm
para armazonameno. uso efou andise.

12.8.1, Para tal efelo, 2 CONTRATADA deves sstabolecer como parte das fnalidades do tratamanto de dados
que procadesd a rederids Iansferdnca, A CONTRATANTE ou suas filals, afliadas, subsidarias, controladorns ou

ou ainda emp do grupe ague p bem como larcaines prastadores ce
wrvigos, siadas deno ou fors do Beasil, poderdo auditer & qualquer lemgo o dusla obiigach
wm.cmurm-maooumnmmamwmmm
px3 dos cbrigaches desta i

12.9. A vansferiecis dos Dados Pessoals ndo exime de responsabiicade 8 CONTRATADA, que seguind sendo
porisvel pelo uso, @ seguranca dos Dados Passcals.

DA AUTORZAGAD PARA PROCESSAMENTO DE DADOS PESSOAIS

|3\l wmmm-cmvmm-eommtmmmmmwuom
op P\ 4don conva wso o vl a0 08 cutros
mmmwummomnw«mmmuuum

DISPOSIGOES OERAIS

14.1. Nbo saclusividade. O ndo impiica em excusividade ds Partes, que podend firmar contratos
iguss cu ae com ourss Op da

162, Conubo. € vndado a1 Partue ranclers o urcakas, 1o (odo ou em Parte, el Goen 0uorzacso por escrto da”
outra Paro, os direlos, mnmmmmm.mqmw obrigads §ng
peranie o Uure Parte poio cuslo oy

14,3 Propostos. A CONTRATADA sa resp intagral & pelas aplas o omissdo de seus

Fagmn 13 00 16 ﬂ/




Proposios, peranie @ CONTRATANTE, sews dientes, & ANS, ao CFO, CRO's, Poder Judicidrio & auloridades
poUblcas de modo geral.

14.4. Adrtivo. Nertrama alengio o qualquer clusun pravists neste Contrato tard valdade 8 menos que sefa fults
por estrito, malo do terma adihvo, negocinds e assinado por cadan uma das Partes.

U5 E ih CABOR serbo MWmmmnMOMnmnm}:

= UN
. 14 6. Nevaglo. omwmnp-cnpmuqqummmw-mmmw.um
coma & sus quanio A 0 nbo b no L dirgto,
obo. ou em quaquer modificagdo desta Conlrato, e da como mera -
ndo implcanda. portanto, em sua desistinga do exigr © cumpr dos disposigies ogut ou do dreito de
pheitaar luturamanis & exacuio lolsl de caca Ums des obrigacies,

147, Acordo Integral. © presanta Contrato & a Ndu midos entre as Paries sobre
as matérias aqul b Este Se-50 8 todas a5 conversas, Gscussdes,
Gocingies 8 b i quer escril wth-gmmurmum-u
colebracho.

145 Independbncin das CIA Somwmuamnwmmoﬂmmm

it Hegas ou nexaqul sob Q a3t dernais

Ww;wwuundﬂuﬂqum.ﬂadlwmwmwhm

muumammmenumsm mwumwwww
IO s2i8 0 Mss prdx dved das ch ikegais cu

149, As Partes autorizam uma 3 outra, @ prestar todas as do C

pelos degdos de Fecalizacho de assisiings & sadde, incuindo, mas nde se Imiando & ANS, a0 CFO » CRO's,
cbservados em especisl a5 quesides &icas, o siglo profissional, desde que eja mediataments notifcada sobre &
respeciva salclagio.

14.10. Assinatura Digital. As Partes acordam que ¢ Contrato, seus anexos s 03 Jotumentos comelilos, bem como
spis AdivOs pOdario Sar assin fisica, digital ow sletronicamants, produzindo todos o efelios legals a partr
¢a data ndicada no conirao, MESMa Que Por qUasHies 1eanicas as assinaturas digilals CoNSiam em data posterior,

14.10.1, Nos termas do . 10, § 2%, da Medida Provisdta n® 2.200-2, ss Partes expressamenie concordam am

utitzar e reconhscam como vilida quak forma do de anuAncis 408 termos ora acordados am
formato eletrdnico, Mummwumnmummlmtmw
- éa por A formalzagio das na irs suprs
otk sulick pEs o e inegral lags duMnCMwmm

e adtivos.
" 4o, O I aplica-sn &3 parfos © sous SUCOSIGIES MORE OU sulonizados, ko
s Partes farie & o8 dinlos e cbrigeg do pe n nAO Sar com

-mmmwm dm demais Partes,
16, DAS COMUNICAGOLS
154, Tm-m«-muwumdonlmmulwm;-Mhm

roticanie, & eniregs poders ser pelos oviso de por pelo=—
wmmummum.mnm 490 008 drghos o detig

. o ileng abaixo. UN
15.2, A CONTRATADA 80 Wizer um correlor pars o canteira, deverd comunicar 8 CONTRATANTE através do o
ol e by G0 Wdus us i ol 0 vincuko furides.
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153 Em cans do gurkgine abntagio séetins nos dedos indormados na Acha de adesto, sem a prévia notficacio

& outies Partos, por escrdo, s & wodes palas | fos surho oo
[CEUE
1. DO FORO
1.0 Fron eleit 0 forn da Comaeca dn G 198, para drimér qual B0adas porvarurs wirgidas durants o —
vacuCAD B0 pressiie Lo
. uN
1 pow estarees anslon sfustadan, on Partes Brmam nste Instruments em duas vas crigines o de igesl teor. por 2

(dums ) hestemmunbas, ta sua mabor loema de dikslio

Curtha, 21 e Jitoy € 2003
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